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Sotsiaalprogrammi ja KLAT uiksuse kodukord

1 TEENUSE OSUTAMINE

1.1 Tallinna Laste Turvakeskuse (edaspidi Turvakeskus) Sotsiaalprogrammi (edaspidi
SP) ja kinnise lasteasutuse teenuse (edaspidi KLAT) Uksuses kolmes osakonnas
osutatakse sotsiaalprogrammi teenust alkoholi ja modnuaineid tarbivatele ja
kaitumishairetega noortele ning uhes osakonnas kinnise lasteasutuse teenust.

1.2 Sotsiaalprogrammi suunab noort lapse heaolu spetsialist ning suunamise aluseks
on lapse alko-, narko- vdi toksikomaania probleemid, koolikohustuse mittetaitmine,
korrarikkumised Uhiskonnas, kokkupuuted politseiga ja muu ennastkahjustav
kaitumine ning noore ja tema pere motiveeritus koostdoks.

1.3 KLAT teenusele suunatakse noored Sotsiaalkindlustusameti poolt kohtu maaruse
alusel.

1.4 lga noor, kes on Tallinna Laste Turvakeskuse SP voi KLA teenustel, peab
juhinduma kodukorrast, olema sébralik ja lugupidav teiste noorte ja taiskasvanute
suhtes, suhtuma turvakeskuse varasse heaperemehelikult ning taitma tootajate
juhiseid.

1.5 Kdik teenusele tulnud ja sealt lahkunud kliendid registreeritakse vastavas registris.

2 ULDINE KORRALDUS

2.1 Kliendi teenusele votmisel tutvustab osakonnas tootav sotsiaalpedagoog noorele
kehtivat kodukorda ning selgitab tema &igusi ja kohustusi vastavalt Eesti Vabariigi
seadusandlusele ja URO lapse &iguste konventsioonile. Vajadusel antakse
noorele taiendavaid selgitusi. Noor kinnitab allkirjaga, et on nimetatud
dokumentidega tutvunud.

2.2 Iga noore jaoks koostatakse individuaalne tegevuskava (Lisa 4), mis kinnitatakse
esimesel vorgustikukohtumisel. Tegevuskava alusel planeeritakse noorele
suunatud tegevused ja toetavad sekkumised kogu teenuse valtel. Tegevuskava
vaadatakse Ule regulaarselt vérgustikukohtumistel, kuhu noor on kaasatud.

2.3Paevakava ja tegevused. Teenusel viibivate noorte paevad on sisustatud vastavalt
paevakavale, mis on uldjuhul Ghine kdigile. Iga paeva alguses arutatakse labi iga
noore individuaalsed tegevused nii maja sees kui ka valjaspool, samuti
Uhisuritused. Noortel on véimalus teha ettepanekuid paevakava osas ning
planeerida koos sotsiaalpedagoogidega vaba aja ja huvialategevusi.

2.4 Sotsiaalpedagoogid suunavad ja juhendavad noori paeva jooksul, toetades eluks
vajalike rutiinide omandamist. Igal noorel on vastutus oma paevakava taitmise eest.
Paevakavasse on integreeritud toetavad tegevused ja psuhholoogilised grupitddod.

KK: 1-2/14 29.08.2025 Lk1/10



TLTK Sotsiaalprogramm ja kinnise lastasutuse teenus Lisa 1

Individuaalsed kohtumised psuhholoogiga lepitakse kokku eraldi. Paevakavas ette

nahtud tegevustest on noorel kohustus osa vétta.

2.5 Sotsiaalprogrammi osakonnas elavad noored kahestes tubades, KLAT-is Uhises
tubades ning tubadesse jaotus toimub sotsiaalpedagoogide ettepanekul,
arvestades vdimalusel ka noorte soove.

2.5.1 Noorukil on keelatud kaia teiste noorte tubades;

2.5.2 Ta peab hoidma {Uldist korda enda toas (sh kappide, sahtlite ja laua
korrashoid);

2.5.3 Fuusilise keskkonna hoidmine ja sailitamine on nii nooruki kui ka tootajate
kohustus, vara tahtlikul I6hkumisel huvitab tekitatud kahju see isik vdi tema
esindaja, kes eseme I6hkus;

2.5.4 Kui TLT todtaja markab, et inventar on katki/puudu/vajab parandamist-
teavitab ta sellest esimesel vdimalusel majandusjuhatajat ja
vanemsotsiaaltdotajat e-kirja teel. Kui nooruk markab, et inventar on katki,
teavitab ta sellest esmajarjekorras NT tootajat.

2.5.5 Podhjendatud kahtluse korral, et noor peidab oma toas keelatud esemeid,
on tootajal Gigus labi viia noore asjade labivaatamine, vdimalusel noort
eelnevalt informeerides. Labivaatamine toimub alati kahekesi, tagades
noore privaatsuse ja vaarikuse. Kui esineb pdhjendatud kahtlus, et noor
omab keelatud esemeid, on tddtajal digus eraldada noort teistest ning
suunata ta labivaatuseks eraldi ruumi. Kui labivaatamise kaigus leitakse
keelatud esemeid, nagu tundmatud tabletid, ravimid ilma retseptita,
narkootilised ained, alkohol, mokatubakas, e-sigaretid, teravad esemed jne
vOi keelatud simboolikaga esemed, fikseeritakse leid aktiga. Seejarel
viiakse noorega labi vestlus, kus selgitatakse eseme ohtlikkust ja arutatakse
tagajargi. Noorelt kusitakse seletuskirja. Vanemsotsiaaltdotaja teavitab
lapsevanemat/eeskostjat ning vajadusel lapse heaolu spetsialisti voi
politseid. Keelatud esemed, mis kujutavad otsest ohtu (nt narkootikumid,
alkohol, mokatubakas, e-sigaretid, teravad esemed, tundmatud tabletid),
kuuluvad havitamisele, samas kui esemed, mis ei kujuta otsest ohtu (nt
ravimid ilma retseptita, sUmboolikaga esemed), antakse l(le
lapsevanemale. Info juhtumist lisab sotsiaalpedagoog e-paevikusse.

2.5.6 Nooruki tuba peab parast labivaatamist jadma samasugune nagu oli see
enne labivaatamist.

2.5.7 Nooruk tohib enda toas hoida esmavajalikke riideesemeid (pesu,
vahetusriided), Uleriided ja jalandud hoitakse garderoobis.

2.5.8 Lisaks riietele, voib toas hoida koolitodks vajalikke
vihikuid/pabereid/toovihikuid/dpikuid ja isiklikke paevikuid/markmikke.

2.5.9 Noorel on lubatud kodust kaasa tuua, eelneval kokkuleppel
vanemsotsiaaltodtaja vdi Uksuse juhiga, asju, mis loovad tema toas hubase
ohkkonna.

2.5.10 Kdik esemed, mis on ohtlikud endale ja teistele, tuleb parast kasutust
asetada kokkulepitud kohta kasvatajate toas: I6hnadlid, hugieenivahendid,
teravad esemed nagu teritajad, sirklid, kaarid, ndelad, kudumisvardad,
heegelndel, puksirihmad jne.

2.5.11 Sotsiaalpedagoogil on digus kusida esemed, mida ta peab pdhjendatult
ohtlikuks, kasvatajate tuppa hoiule.
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2.5.12 Noor kasutab asutuses viibimise ajal ainult temale kuuluvaid asju.

2.6 Lapsevanemat/eestkostjat/hooldajat (edaspidi lapsevanemat) teavitab Uksuse juht
vbi vanemsotsiaaltdotaja esimesel kohtumisel kehtivast suhtlemiskorraldusest,
mis hdlmab telefonikdnesid, asutuses toimuvaid kilastusi ja kodukulastusi.

2.6.1

2.6.2

2.6.3

2.6.4

2.6.5

2.6.6

2.6.7

2.6.8

2.6.9

Lapsevanemal ning tema poolt aktsepteeritud isikutel, k.a. sdbral, on
voimalik igapaevaselt helistada noorele kas osakonna telefoni numbrile,
téopaevadel 17:00-21:00 ja 10.30-21.00 ajavahemikus voi noore isiklikule
mobiilile, telefoni kasutamise ajal, vastavalt paevakavale;

Noorel on digus telefoniga raakida privaatselt, kdne pikkus 15min. helistaja
kohta, kui ei ole kokku lepitud teisiti;

Nooruk saab majast valja helistada isikliku mobiiltelefoniga, telefoni
kasutamise ajal vastavalt paevakavale vdi vajadusel kasutades selleks
osakonna telefoni;

Noorel on vbéimalus saata e-kirju isikliku telefoni vdi arvuti kasutamise ajal.
Posti teel kirja saatmiseks vdib kasutada lahimat postkasti aadressil A. H.
Tammsaare tee 62. Soovi korral vdib noor pddrduda vanema sotsiaaltdotaja
poole, kes aitab kirja postitamise korraldamisel.

Kulastused on Ilubatud igapaevaselt 15:30-20:00 ajavahemikus
(nadalavahetustel al. kella 10:30-st) ja erandjuhtudel teistel kellaaegadel;
Kbdik kllastused peavad olema eelnevalt kokku lepitud (t66ajal
esmaspaevast reedeni kl 9-17) vanemsotsiaaltootajaga voi Uksuse juhiga;
Kllastuse pikkus on uldjuhul 30 min., kuid vdib pikendada juhul, kui
paevaplaanis ei ole muidu tegevusi, millest nooruk peaks osa vétma;

Kui ei ole lapse heaolu spetsialisti, lastekaitse poolsest takistust vdi piirangu
marget, siis vdib vanem kilastuse ajal minna lapsega
jalutama/poodi/kohvikusse, eelnevalt kooskodlastades seda
vanemsotsiaaltootajaga. Kokkulepitud ajal toob ta noore tagasi.

Esimesel kohtumisel teavitatakse lapsevanemat, mida tohib oma lapsele
tuua turvakeskusesse, k.a toiduained. Kui lapsevanem toob oma lapsele
magusat, siis jaotatakse see oote ajal vordselt osakonnas viibivate noorte
vahel. Magusatoomine ei ole vanemate jaoks kohustus vaid voimalus.

2.6.10Kulastuse ajal on kulastaja poolt kaasa toodud toidu s66mine lubatud. Oma

mobiiltelefoni noor ei kasuta kulastuse ajal (v.a. kui lahevad valja pikemaks
ajaks).

2.6.11 Noorele ei tohi uleanda esemeid, mis voivad ohustada noore tervist voi

pbhjustada enesevigastamise riski — sealhulgas teravaid esemeid,
tubakatooteid (sh e-sigarette, mokatubakat, nikotiinipatju), alkoholi,
energiajooke vOi muid soltuvust tekitavaid aineid. Personalil on digus
sellised esemed noore valdusest ara votta ning tagastada lapsevanemale
vOi, kui tegemist on seadusega keelatud esemega, see havitada. Seda
fikseeritakse aktis. Vanemsotsiaaltdotaja teavitab lapsevanemat/eeskostjat
ning vajadusel lapse heaolu spetsialisti vai politseid.

2.6.12 Tdotajal on digus sekkuda olukorras, kus esineb oht noorele voi teistele,

sealhulgas viibida kohtumise juures, I6petada kohtumine. Samuti on td6tajal
0igus kohtumine ara jatta vdi edasi lUkata, kui kiilastaja on ebakaines olekus
vOi ei taida kokkulepitud kaitumisreegleid. Vanemsotsiaaltodtaja teavitab
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lapsevanemat/eeskostjat ning vajadusel lapse heaolu spetsialisti vOi
politseid.

2.6.13 Noorukil on digus osaleda majavalistes teraapiates, huvialaringides, arsti
vastuvéttudel jne, kui need on eelnevalt kooskdlastatud Uksuse juhi voi
vanemsotsiaaltootajaga (td0ajal esmaspaevast reedeni kl 9-17). Nendel
kaikudel saadab noort tavaliselt lapsevanem, eestkostja vdi perevanem.
Kokkuleppel vanemsotsiaaltdétajaga voib noor minna ka iseseisvalt.

2.6.14 Noorel on vbimalik kohtuda vajalike spetsialistidega, sealhulgas politsei,
advokaadi, lastekaitsetdotaja, psuhholoogi, arsti, haridusspetsialisti voi
muu vorgustikuliikmega. Vajadusel toimuvad kohtumised turvakeskuse
ruumides, tagades noore privaatsuse ja turvalisuse.

2.6.15Uksuse juht/'vanemsotsiaaltdotaja fikseerib kohtumised ja majast
valjaskaimised Digise keskkonna kalendris, markides sinna kohtumise
algusaja ja kestvuse, mineku algusaja ja vbimalusel ka tagasituleku aja.
Noorukile on lubatud osakonnast kaasa anda nendeks kaikudeks tema
isiklik mobiiltelefon.

2.6.16 Kui lapsevanemal ei ole véimalik mdjuval pdhjusel majavalistel kaikudel ise
noort saata, siis saadab noort nendel kaikudel turvakeskuse tdd6taja.
Tdotajaga minnes noor mobiiltelefoni kaasa ei vota.

2.6.17 Kui nooruk on enne teenusele tulemist kainud trennis vdi huviringis, siis on
tal teenusel olles vdimalus seda tegevust jatkata, kaies majast valjas trennis
kas lapsevanema saatel ja hiljem iseseisvalt.

2.6.18 Kui laekub info, et nooruk kasutab trennis kaimist muudel eesmarkidel ja
trenni ei jduagi, siis osalemine trennides vdib olla peatatakse mingiks
perioodiks vOi I6petatakse Uldse. Kdik juhtumid arutatakse individuaalselt
labi nooruki ja tema vanema ja ka treeneriga.

2.7Nooruki kodukiilastused on oluline osa teenusest ja peale kohanemisperioodi (5
nadalat) hakkab nooruk kdima kodus nadalavahetuseti, 6h, 2 korda 12h ja edasi
24h (kui ei ole kokku lepitud teisiti).

2.7.1 Kodukulastuse pikkuse maarab vanemsotsiaaltootaja  koostoos
uksusejuhiga vastavalt nooruki kaitumisele sotsiaalprogrammis,
kooskodlastades selle lapsevanemaga.

2.7.2 Kodukulastus likatakse kuni 3 nadalat edasi, kui nooruk on seadnud ohtu
ennast vdi teisi, kas turvakeskuses voi kodukulastuse ajal. Naiteks juhtudel,
kui laps ei 66binud kodus, pdgenes ja oli tagaotsitav, tarvitas mdénuaineid,
sattus politsei tahelepanu alla, kakles voi t6i turvakeskusesse keelatud
aineid (nt tubakatooted, e-sigaretid, mokatubakas, mdnuained, teravad
esemed) jne. Selle perioodi jooksul viiakse noorega labi selgitustdd ja
pstuhholoogiline ndustamine, et aidata tal moista oma tegevusega
kaasnevaid riske ja tagajargi.

2.7.3 Kodukulastuse pikkust vdib vahendada kuni 4 tunni vdrra, kui see on vajalik
Oppetdo eesmarkide saavutamiseks voi paevaplaani taitmiseks.

2.7.4 Haigestumise korral viib lapsevanem noore uldjuhul koju kuni
tervenemiseni. Erandjuhul (nt massilise haigestumise korral osakonnas voi
pere eriolukorras) voib noor jadda osakonda, kus ta on tervetest noortest
eraldatud. Ravimite toomise ja arsti visiidi korraldamise eest vastutab
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2.7.5

2.7.6

lapsevanem. Kui nooruk haigestub kodukulastusel olles, siis teavitab
lapsevanem olukorrast osakonda ja vanemsotsiaaltootajat voi Uksuse juhti.
Tulenevalt haiguse iseloomust lepitakse kokku, kas nooruk jaab koju voi
naaseb turvakeskusesse.

Kodukulastusele minnes ei tohi noorele kaasa anda psuhhotroopseid
ravimeid. Need antakse vanema katte vi vanemal on varutud koju vajalikud
ravimid.

Kui nooruk laheb kokkulepitud kodukulastusele, on tal digus kaasa votta
isiklikud asjad, mida ta soovib koju viia.

2.8Avatud programm. Kui noor on viibinud teenusel vahemalt 3 kuud ja selle aja
jooksul on toimunud vahemalt 3x24h edukat kodukulastust, on vdimalus saada
avatud programmi (edaspidi AP).

28.1

2.8.2

2.8.3

284

AP raames saab noor olla kodus reede dhtust, kuni puhapaeva ohtuni voi
kokkuleppel esmaspaeva hommikul. Lisapaev, nadala sees lisandub
individuaalsel lahenemisel. Samuti on vdimalik kokku leppida AP
eritingimusi voérgustiku kohtumisel.

Enne AP raames nadalavahetuseks koju saamist, peab noorel olema tehtud
suurpuhastus, O&ppimistulesanded uueks koolinddalaks ning nadala
kaitumise tagasiside peab olema positiivne.

Nooruki koju saamise ja tagasituleku kellaajad lepib  kokku
vanemsotsiaaltootaja lapsevanemaga.

AP katkeb, kui nooruk on toime pannud teo, mis on vastuolus antud
kodukorraga.

2.9 Nooruki saabumisel/naasmisel osakonda, on sotsiaalpedagoogil digus vaadata
labi noore isiklikud asjad tema juuresolekul ning veenduda, et tal poleks kaasas
keelatud esemeid (terariistu, ménuaineid, tubakatooteid, jm esemed, mis vdivad
olla ohtlikud noorele endale, teistele noortele ning tdodtajatele). Lisaks
kaasasolevatele isiklike asjade labivaatusele, kombitakse labi ka nooruki taskud ja
seljasolev riietus. Selline kontroll on digustatud pdhjendatud kahtluse korral, et
noore valduses vdib olla keelatud asju.

2.10 Noorel on kohustus teha narkotesti (sllje voi uriiniproov) ja puhuda
alkomeetrisse, kui ta saabub teenusele/tuleb kodukilastuselt ning selleks on
pbhjendatud vajadus.

2.10.1 Noorel on digus anda uriiniproov privaatselt, kuid tootaja peab veenduma,

et uriin on antud korrektselt.

2.10.2 Kui tootajal on kahtlus uriiniproovi oOigsuses, on tal digus nduda

kordusproovi.

2.10.3 Uriiniproovi peab vétma noorelt samast soost t6dtaja.

2.11 Noore valimus teenusel viibides peab olema korrektne ja mittevaljakutsuv. Kui
sotsiaalpedagoog naeb nooruki riietuses midagi sellist, mis on liialt paljastav,
provokatiivne ja valjakutsuv, juhib ta sellele tdhelepanu ning ndéuab korrektset
riiletust.

2.11.1 Turvakeskuses viibides ei ole lubatud kanda keelatud simboolikaga riideid,

ehteid; tubades ei tohi olla nende teemalisi plakateid.

2.11.2 Keelatud sumboolika: narko-ja alko propageerimine, pornograafilise,

vagivaldse voi rahvusvaenuliku sisuga materjalid ja propaganda.
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2.11.3 Ehete kandmine osakonnas- igal noorukil vdib olla 1-2 kaelakeed
(v.a.paelad); 1-2 kaevoru; 1-2 sérmust; 1-2 paari kérvaréngaid.

2.11.4 Kui personal markab, et nooruk kannab selliseid ehteid, mis ei ole sobilikud
(suured, teravad, keelatud simboolikaga), siis on too6tajal digus votta need
kasvatajate ruumi hoiule ja edastada noore vanematele.

2.12 Osakonnas algab iga paev hommikukoosolekuga, kus osalevad kdik
osakonnas viibivad noored, vahetust alustavad sotsiaalpedagoogid ja voimalusel
uksuse juht, vanemsotsiaaltootaja ja psuhholoogid. Hommikukoosolek on
kohustuslik paeva alustav osa ja arutatakse labi eesolev paev, majast valjas
kaimised, grupitood, huvialategevused jm oluline.

2.13 Noorele antakse igapaevaselt tagasisidet tema kaitumise kohta, keskendudes
eelkdige positivse kaitumise kinnitamisele. Kaitumise korrigeerimiseks
kasutatakse sekkumiste ja mdjutusvahendite tabelit.

2.14 Osakonnas kokkulepitud reeglid ja ajad TV vaatamiseks, arvuti kasutamiseks,
Playstationi mangimiseks, raadio kuulamiseks on fikseeritud osakonna seinal
eraldi graafikutes.

2.14.1 Arvutit saab kasutada iga nooruk nadala sees 2x1h ja boonusena
nadalavahetusel 1hx2, kui nadala kaitumise tagasiside on positiivne.

2.14.2 Arvutiaega saab poolitada 30min+30min, kuid selle aja peab ara kasutama
samal paeval.

2.14.3 Playstationit saab kasutada vastavalt paevaplaanile, kui kaitumise
tagasiside on positiivne.

2.14.4 Arvuti- ja playstationi ajad on eraldiseisvad ja neid ei saa omavahel
asendada.

2.15 Noor vdib kasutada isiklikku mobiiltelefoni 6htusel ajal oma toas ajavahemikus
18.45-19.45 vbi 19.45-20.45, vastavalt eelnevalt kokku lepitud graafikule.
Privaatsuse tagamiseks viibib noor sellel ajal toas uksi. Tema toakaaslane viibib
sel ajal elutoas, osaleb Shtustel tegevustel vdi tegeleb higieeni toimingutega.
2.15.1 Telefonis vdib suhelda sotsiaalmeedias, vanematele ja sdpradele helistada,

mangida, kuulata muusikat.

2.15.2 NB! Ei tohi teisi kiusata, pilte ja videosid teha, filmida turvakeskuse ruume,
personali ja teisi noori!

2.15.3 Kui tulevad rikkumised seoses telefoni kasutamisega, siis esialgu pakume
noorele vdimalusi ennast parandada (nt. telefon &ra anda
sotsiaalpedagoogide ruumi, pildid voi videod maha vétta, vabandada jne),
kui noor ei ole koosttdaldis, siis on voimalik rakendada telefonikeeldu 1-7
paeva, sdltuvalt rikkumise suurusest.

2.15.4 Kui noor keeldub koostddst, ei taida paevakava, kaitub trotslikult ja/voi
agressiivselt vai ei allu reeglitele ja korraldustele, on sotsiaalpedagoogil
oigus sel paeval telefoni mitte anda.

2.15.5 Kui noor ei ole valmis telefoni kokkulepitud ajal tagastama, siis raagime
tagajargedest (telefoni kasutamise keelust) ja ootame niikaua kui aku saab
tuhjaks ning rakendame telefoni kasutamise keeldu.

2.15.6 Laadija tohib olla ainult sotsiaalpedagoogidel. Telefon laetakse ainult
kasvatajate toas.
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2.16 Uldkasutatavad ruumid on osakonna elutoad, koridorid, jdusaal, dppekdok,
kasitooklass, muusikastuudio, dpetajate toad, klassiruumid, sddkla jm ruumid,
mida kasutavad noorukid koos to6tajaga.

2.16.1 Neid ruume kasutatakse heaperemenhelikult, tagatakse kord ja puhtus ning
asjade omale kohale tagasipanek parast kasutamist. Noorukeid ei tohi jatta
jarelevalveta Uheski majasiseses ruumis voi territooriumil dues viibides.

2.16.2 Uldkasutatavates  ruumides toimib  videovalve vastavalt TLTK
jalgimisseadmete kasutamise korrale. Korra ja taiendava teabega on
vOimalik tutvuda asutuse kodulehel dokumentide rubriigis.

2.16.3 Noortega vdib dues kaia ka paevaplaani valistel aegadel, kuni kell 20:00-ni.
Koolitundide toimumise ajal sisehoovis ei kdida. Ouemineku osas teeb
otsuse sotsiaalpedagoog, kes otsustab ka, kui suure grupi ta due vdtab.

2.16.4 Soogiaegadel viibib noortega sddklas vahemalt 1 sotsiaalpedagoog
osakonnast.

2.16.5 S6dkla ja kool on avalikud kohad- kus peab olema viisakas riietus.

2.16 Kaebused. lgasugune tagasiside teenuse kasutajatelt, partneritelt ja teistelt
huvipooltelt, on meile oluline. Igat kaebust tuleb vétta tdsiselt ning puuda leida
parim vdimalik lahendus. Kaebused registreeritakse x-kettal olevasse TLTK
Kaebuste kausta registrisse. Kaebusi vdib esitada vabalt valitud vormidel:
kodulehel, emailidele, kirjalikult otse tootajale vdi rédmude ja murede postkasti,
mis asub koolikoridoris. Suuliselt esitatud kaebuseid palutakse esitada kirjalikult,
kuid esitaja keeldumisel taheldatakse need llesse ja palutakse esitaja sellekohast
kinnitust. Anonuumselt esitatud kaebused vaadatakse labi tUksuse juhi poolt, kuid
need ei kuulu vastamisele.

3. SOTSIAALPROGRAMM

3.1 Enne sotsiaalprogrammi teenusele tulemist, korraldatakse juhtumi osas
vorgustikukohtumine, kus tehakse kindlaks teenuse vajalikkus noorele, tema
ndusolek teenusele tulekuks, tema pere motiveeritus koostddks, mida
fikseeritakse protokollis.

3.2 Teenusele suunamise korral Turvakeskus sdélmib noore ja lapsevanemaga
kolmepoolse kokkuleppe osalemise kohta sotsiaalprogrammis (Lisa 3).

3.3 Sotsiaalprogrammi jooksul toimuvad regulaarsed vdérgustikukohtumised,
vahemalt kolm korda programmi jooksul, kuid vajadusel tihedamini, kuhu noor
on Uldjuhul kaasatud.

3.4 Sotsiaalprogrammi osakondades on olemas rahunemisruum. Noored saavad
neid ruume kasutada sotsiaalpedagoogi soovitusel, kui on vaja maha
rahuneda ja olla teistest eemal. Ust ei tohi lukustada. Vajadusel vdib noorega
koos seal Vviibida sotsiaalpedagoog voi psuhholoog, kes &petab noorele
eneseregulatsiooni tehnikaid. Sellisel juhul rahunemisruumi kasutamist tuleb
kajastada Digise keskkonnas lapse/noore markamise lahtrisse. Olukorra
eskaleerumisel kutsutakse vajadusel kohale politsei ja kiirabi.
Rahunemisruumi vdib ka kasutada oma vabast tahtest, et olla uUksi,
mediteerida, kuulata rahustavat muusikat, joonistada, taita paevikut, valja
elada oma emotsioone jne, eesmargiga saavutada emotsionaalne tasakaal ja
rahuneda. Noored vdivad seda ruumi kasutada privaatseks aja veetmiseks ja
sObraga rahulikuks vestluseks.
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4. KINNISE LASTEASUTUSE TEENUS (KLAT)

4.1 Kinnise lasteasutuse teenus osutab Turvakeskus vastavalt riigi poolt
satestatud nduetele (saab tutvuda Sotsiaalkindlustusameti kodulehel).
(KLAT) eesmark on toetada lapse arengut — psuhholoogilist, emotsionaalset,
sotsiaalset, hariduslikku ja kognitiivset —, et saavutada pusivad muutused, mis
aitavad lapsel parast vabaduse piiramise 16ppu toime tulla tavakeskkonnas
ilma ennast voi teisi kahjustava kaitumiseta.

4.2 Teenust osutatakse 60paevaringselt lapsele, kelle kaitumine ohustab tdsiselt
tema enda voi teiste elu ja tervist.

4.3 Teenuse raames piiratakse lapse likumisvabadust vastavalt kehtivatele
oigusaktidele. Teenuse valtel piiratakse lapse vabadust vajalikul maaral, kuid mitte
rohkem kui on péhjendatud.

4 4KLAT-is viibivad noored kohtumaaruse alusel, mis satestab nende ajutise
paigutamise kinnisesse lasteasutusse vastavalt seaduses ettenahtud tingimustele.
Noorele tutvustab KLAT-ile suunamise kohtumaarust Uldjuhul tema seaduslik
esindaja — see voib olla lapsevanem, eestkostja vdi advokaat, kes esindab noort
kohtumenetluses.

4.5 KLAT-is viibivate noorte igapaevane elukorraldus toimub vastavalt Uldisele
korraldusele (p.3), mis tagab turvalisuse, toetab arengut ning lahtub teenuse
eesmargist. Ohu ilmnemisel vdi olukorra eskaleerumisel vdib rakendada
taiendavaid turvameetmeid, mis otsustatakse uldjuhul koostods vorgustikuga.

4.6 Noor on teenusel olles suurema osa ajast taiskasvanute vaatevaljas ja tegevustes
koos taiskasvanuga.

4.7KLAT- i jooksul toimuvad regulaarsed vorgustikukohtumised, ohu ilmnemisel voi
olukorra eskaleerumisel kutsutakse kokku erikohtumise. Noor on uldjuhul kaasatud
vorgustiku kohtumisel, kuid vajadusel vdib kokku kutsuda noore eest hoolitsevate
taiskasvanute vai spetsialistide ringi.

4. 8KLAT osakonnas on eraldusruum selge eesmargiga, noore eraldamiseks, kui
tema kaitumine kujutab otsest ja vahetut ohtu tema enda vai teiste isikute elule vdi
tervisele,- ja seda ohtu ei ole véimalik valtida muul viisil. Eraldusruumi paigutamise
otsuse teevad t60l olevad sotsiaalpedagoogid koos.

4.9 Eraldusruumis vdib noor olla kuni ohu aralangemiseni, kuid mitte kauemaks kui
kolmeks jarjestikuks tunniks, tagades eraldamise ajal lapsele/noorele pideva toe ja
jarelevalve (Sotsiaalhoolekande seadus § 130).

4.9.1 Koik paigutamised eraldusruumi peavad olema pdhjendatud ja fikseeritud
vastavas dokumendis ( KLAT osakonnas olemas kasvatajate toas), kus on ka
valja toodud eraldusruumi paigutamise kord, sh ajaline maaratlus ja samuti
Digise keskkonnas. Sotsiaalpedagoogid peavad dokumenteerima olukorda
samal paeval.

4.9.2 Olukorra eskaleerumisel kutsub sotsiaalpedagoog vajadusel kohale politsei ja
kiirabi.

4.9.3 Koikidest eraldusruumi paigutamistest peab sotsiaalpedagoog teavitama
Uksuse juhti vdi vanemsotsiaaltdétajat. Uksuse juht véi vanemsotsiaaltddtaja
teavitab juhtunust lapse vanemat/seaduslikku eestkostjat ja lapseheaolu
spetsialisti.
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4.9.4 Eraldusruumi on noorukil véimalik ajutiselt kasutada ka ruumina, kui soovitakse
olla Uksinda, sellisel juhul ei tohi eraldusruumi ust lukustada.

4.9.5 KLAT-is vdimaldatakse noorele nii palju kui vdimalik tema eakaaslastega
vordvaarseid vdimalusi arenguks, hariduseks ja huvitegevuseks. Noort
toetatakse jarjepidevalt nende véimaluste kasutamisel ja sailitamisel, lahtudes
tema individuaalsetest vajadustest ja teenuse eesmargist.

5 OPPETOO KORRALDUS

5.3 Oppetdd Ndmme tee liksuses toimub vastavalt Ristiku ja Karjamaa P&hikoolide
tookorraldusele. Klassikollektiivid luuakse iga Oppeaasta alguses, vastavalt
Opilaste arvule.

5.4 Tunniplaanid koostavad Ristiku ja Karjamaa Pd&hikoolide O&ppealajuhatajad,
koostdds turvakeskuse Oppe -ja huvijuhiga, kes edastab need turvakeskuse
tootajatele ja noortele.

5.5 Oppetdds osalemine on noorele ajal kohustuslik, tundidest vabastab vaid
haigestumine v6i moéni muu oluline pdhjus, mis on kooskdlastatud vastava
osakonna sotsiaalpedagoogiga/medde /vanemsotsiaaltdotaja/lksuse juhiga.
Haige laps/noor viibib oma toas, véimalikult vahem puutub kokku teistega.

5.6 Kodik puudumised peavad olema kajastatud ekool.eu keskkonnas ja kool
Opetajaid peab olema teavitatud dpilase puudumisest. Puudumisest teavitab see
isik, kellel on esimesena info nooruki puudumisest.

5.7 Kui nooruk mingil pdhjusel eemaldatakse tunnist, siis viibib ta osakonnas, oma
toas tunni 16puni. Kui ta tundidesse tagasi enam ei lahe, siis viibib enda toas
koolitundide I6puni.

5.8 Koolitundide alguseks peavad noorukil kaasas olema kdik selle paeva vahendid,
mis dppetdoks on vajalikud ning tundide ajal klassiruumide ja osakonna vahelist
likumist ei toimu.

5.9 Meditsiinide kulastus on lubatud vaid vahetunni ajal.

5.10 Opilane riietub koolitundides korrektselt, ei kanna peas kapuutsi ning tegeleb
tunnis vaid dppetddga. Kdik dppetddks mittevajalikud asjad jaavad osakonda.

5.11 Igal koolipaeval on tundide ajal kooli koridorides tagatud korrapidamine
sotsiaalpedagoogide poolt, kes helistavad tunni- ja vahetunnikella, vastavalt
tundide graafikule. Korrapidamine (peakorrapidaja ja abid) on fikseeritud dppe- ja
huvijuhi poolt Digise keskkonnas, paevasindmuste all.

6 SEKKUMISED JA MOJUTUSVAHENDID

Noore ebasobiva kaitumise korrigeerimisel voib kasutada erinevaid sekkumisi ja
mojutusvahendeid, soltuvalt olukorra tosidusest ja noore individuaalsetest
vajadustest, et aidata temal mdista ja muuta ebasobiva kaitumise pdhjuseid.
Sotsiaalpedagoog valib tabelis olevatest variantidest sekkumise Vi
mdjutusvahendi vastavalt lapse kaitumisele ja oma pdhjendatud nagemusele
olukorrast. Eeldus on, et iga sotsiaalpedagoog annab endast parima, et otsus
oleks diglane ja pdhjendatud ning selgitab seda noorele. Sekkumised ja
mdjutusvahendid on kindlasti vaja kajastada elektroonilises paevikus koos
pdhjusega. Noore motiveerimiseks kasutatakse boonusststeemi.
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Kodukorraga tutvumist kinnitab allkirjaga teenuse kasutaja osakonna saabumisel.
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